
N/P DEPENDENCIAS
TRAMITE Y/O SERVICIO 

PROPUESTO A MEJORA
PROPUESTA INTERNA ACCIÓN DE MEJORA

% DE 

AVANCE
SE CUMPLIÓ EN OBSERVACIONES

1

DIRECCIÒN DE INFORMACIÒN,

PLANEACIÒN, 

PROGRAMACIÒN Y

EVALUACIÒN

Integraciòn del Anteproyecto de 

Presupuesto basado en Resultados 

Municipal digital

Integrar el Anteproyecto de Presupuesto de

manera digital, utilizando medios electrónicos y

tecnológicos disponibles (aplicación gogle.drive).

20% ENTREGADO

2

DIRECCIÒN DE PROTECCIÒN

DE LOS DERECHOS DE LA

MUJER

Implementaciòn de Sala de Lactancia

Materna para las Mujeres

Contar con un espacio digno e higiénico para

alimentar a las hijas e hijos de las mujeres

trabajadoras en etapa de lactancia y así eliminar

uno de los problemas más comunes

relacionados con el abandono laboral y el

abandono de la lactancia, contribuyendo y

promoviendo los derechos de las mujeres

trabajadoras.

15% ENTREGADO

3
INSTITUTO MUNICIPAL DE

CULTURA FÌSICA Y DEPORTE

Capacitaciones al personal de

IMCUFIDE para la elaboraciòn y

entrega de la Manifestaciòn de

Bienes en materia de modificaciòn

En el año 2025 las capacitaciones serán dirigidas

al personal, en materia de modificación

correspondiente al mes de mayo.

100%
SEGUNDO 

TRIMESTRE
ENTREGADO

4
SECRETARIA DEL

AYUNTAMIENTO

Plàticas para Delegados, padres de

familia y adolescentes

Se pretende dar pláticas a los delegados, padres

de familia y adolescentes, ya sea en los

auditorios o en las escuelas del Municipio de

San José del Rincón, para dar a conocer la nueva

Ley de Justicia Cívica del Estado de México y sus

Municipios.

100% PRIMER TRIMESTRE ENTREGADO

5
DIRECCIÒN DE BIENESTAR

SOCIAL

Jornada de aplicaciòn de exàmenes

de INEA

Acercar las jornadas de aplicación de exámenes

INEA a sedes más cercanas, para las personas

del Municipio de San José del Rincón, con la

finalidad de disminuir el tiempo de traslado de

los beneficiarios.

100%
SEGUNDO 

TRIMESTRE
ENTREGADO

1 SISTEMA MUNICIPAL DIF Consulta de Odontologìa Se disminuye el costo de $70.00 a $50.00 0% ENTREGADO

2 TESORERÍA MUNICIPAL Certificación de no Adeudo
Se reduce el tiempo de respuesta de 3 días

hábiles a 2 días hábiles.
70% ENTREGADO

3

DIRECCIÓN DE OBRAS

PÚBLICAS Y DESARROLLO

URBANO

Conexción a la Red de Drenaje
Se reduce el tiempo de respuesta de 8 días

hábiles a 7 días hábiles.
25% ENTREGADO

4 DIRECCIÓN DE GOBERNACIÓN Gestión de la Constancia de Origen
Ya no existe el Trámite y/o Servicio para este

año.

5
DIRECCIÓN DE SERVICIOS

PÚBLICOS

Recuperación y/o Mantenimiento de

la Imagen de los Espacios Públicos.

Se reduce el tiempo de respuesta de 25 días

hábiles a 20 días hábiles,
100%

SEGUNDO 

TRIMESTRE
ENTREGADO
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TERCER TRIMESTRE



Atención de solicitudes de Árbol

Se propone digitalizar el trámite o servicio en

pre-gestión y así el ciudadano realiza una sola

visita a la dependencia para recoger su

resolutivo.

50% ENTREGADO

Permiso de poda y derribe

Se propone digitalizar el trámite o servicio en

pre-gestión y así el ciudadano realiza una sola

visita a la dependencia para recoger su

resolutivo.

50% ENTREGADO

7
SECRETARIA DEL 

AYUNTAMIENTO

Trámite de la Cartilla del Servicio

Militar Nacional

Se propone que los documentos sean enviados

vía whatSapp en archivo pdf o imagen para su

revisión y se pueda agendar una cita por la

misma vía, disminuyendo así el número de

visitas de 4 a solo 2 visitas.

100% PRIMER TRIMESTRE ENTREGADO

8
DIRECCIÓN DE DESARROLLO 

ECONÓMICO

Licencia de Funcionamiento de

Unidades Económicas de Alto Impacto.

Se propone digitalizar el trámite o servicio en

pre-gestión y así el ciudadano realiza una sola

visita a la dependencia para recoger su

resolutivo.

0% ENTREGADO

9
DIRECCIÓN DE PROTECCIÓN 

CIVIL Y BOMBEROS
Atención de Riesgos Naturales 

Se reduce el tiempo de respuesta de 20 a 10

minutos.
97% ENTREGADO

10
ORGANO INTERNO DE 

CONTROL MUNICIPAL 
Atención a Denuncias Ciudadanas

Se reduce el tiempo de respuesta de 15 días

hábiles a solo 12 días hábiles.
100% PRIMER TRIMESTRE ENTREGADO

 62%

15

6

62%

CON AVANCE DE 100% POR CIENTO

% DE AVANCE DEL TERCER TRIMESTRE

6
DIRECCIÓN DE ECOLOGÍA Y 

MEDIO AMBIENTE

Evaluación de avance respecto del total de trámites y servicios incluidos en el Programa Anual Municipal de Mejora Regulatoria 2025.

TRAMITES PROPUESTOS PARA MEJORA


