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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

_

NOMBRE DEL TRAMITE

ACTA INFORMATIVA SERVICIO

DESCRIPCION

EL DOCUMENTO QUE SE EXPIDE ES A PETICION DEL INTERESADO DONDE SE HACE CONSTAR HECHOS NARRADOS QUE OCURRIERON, DE LOS
CUALES SE QUIERE DEJAR CONSTANCIA, SIEMPRE Y CUANDO NO CORRESPONDAN A UN DELITO.

TRAMITE

CLAVE DE IDEN

[FICACION
JC/TRAMITE/002

I FUNDAMENTO JURIDICO

| ARTICULO 3, 5, 19, 20, 35 DE LA LEY DE MEDIACION, CONCILIACION Y PROMOCION DE LA PAZ SOCIAL PARA EL
ESTADO DE MEXICO ARTICULO 126 Y 127 FRACCION XIX DEL BANDO MUNICIPAL VIGENTE, ARTICULO 18
FRACCION V DEL REGLAMENTO INTERNO DE JUSTICIA CIVICA.

'DOCUMENTO A OBTENER

HIBRIDO
(ANEXAR LINK)

MODALIDAD

NO APLICA

COPIA CERTIFICADA DE ACTA INFORMATIVA
(A PETICION DEL INTERESADO)

PRESENCIAL

X

VIGENCIA DEI
DOCUMENTO A
OBTENER

NO APLICA

DE PUNTA AsRUNTA
(ANEXAR LINK)

NO APLICA

CASOS EN TRAMITE DEBE

REALIZARSE

EOS> QUE “IE]

EXTRAVIO DE DOCUMENTOS (CREDENCIAL DE ELECTOR,, DOCUMENTOS DE VEHICULO EN ORIGINAL
, CERTIFICADOS PARCELARIOS, CONSTANCIAS CON FOTOGRAFIAS EXPEDIDAS POR EL DELEGADO,
O POR SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO, GAFETES DE DEPENDENCIAS DE GOBIERNO), PARA
NARRAR ALGUN CONFLICTO, PARA MANIFESTAR QUE NO HA SIDO REGISTRADO, PARA CORRECCION
DE DATOS Y PARA MANIFESTAR ALGUN DANO EN SUS BIENES.

TRAMITE O SERVICIO
0 VERIFICACION ¥

ESPECIFICAR SI ESTI
ESTA SUJETO A INSPECCION
OBIETIVO DE LA MISMA

\

REQUISITOS

PERSONAS FISICAS

ORIGINAL ANOTAR LA
PALABRA SEONO

NO APLICA

COPIAS ANOTAR
IMERO LA
C IDAD DI
COPIAS (simiple
notarial, cernficada)

FUNDAMENTO JURIDICO -
ADMINISTRATIVO

ARTICULO 1268 Y 127 DEL

CONSTANCIAS, OTROS)

1.- IDENTIFICACION CON FOTOGRAFIA (CREDENCIAL DE ELECTOR, s 1
LICENCIA, CARTILLA DE SERVICIO MILITAR, CONSTANCIA BANDO MUNICIPAL VIGENTE.
DOMICILIARIA EXPEDIDA POR EL DELEGADO MUNICIPAL DE SU CORROBORAR DATOS,
LOCALIDAD) SOPORTE Y ARCHIVO DE LO
DECLARADO

2- - DOCUMENTACION QUE ACREDITE LO MANIFESTADO si I
(FOTOGRAFIAS, LISTAS, ESCRITURA PUBLICA, RECETAS,
CONSTANCIAS, OTROS)
PERSONAS JLU |{i|)|f'() COLECTIVAS )

1.- GAFETE DE IDENTIFICACION s 1 ARTICULO 126 Y 127 DEL
2- DOCUMENTACION QUE ACREDITE LO MANIFESTADO sI 1 BANDO MUNICIPAL VIGENTE,
(FOTOGRAFIAS, LISTAS, ESCRITURA PUBLICA, RECETAS, " i CORROBORAR DATOS,

SOPORTE Y ARCHIVO DE LO
DECLARADO.

1.- GAFETE DE IDENTIFICACION

2.- DOCUMENTACION QUE ACREDITE LO MANIFESTADO (FOTOS,
LISTAS, FACTURAS, RECETAS MEDICAS, ESCRITURAS PUBLICAS
Y OTROS)

S1
S1

ARTICULO 126 Y 127 DEL
BANDO MUNICIPAL VIGENTE.

CORROBORAR DATOS,
SOPORTE Y ARCHIVO DE LO
DECLARADO.
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< COmMIENO DL
ESTADO DE
1 MEXICO

SO ISR SO SN HE BN MIE) 1.- ACUDE A LAS OFICINAS. 2.- SE REALIZA EL REGISTRO EN EL LIBRO DE GOBIERNO. 3.- EL USUARIO NARRA DE

REALIZAR EL CIUDADANO VIVA VOZ EL TRAMITE A REALIZAR. 4.- SE DAN LOS REQUISITOS MINIMOS PARA LEVANTAR SU ACTA
INFORMATIVA. 5.- SE VERIFICAN LOS REQUISITOS PARA ELABORAR EL ACTA, SE RECABA LA DECLARACION DEL
INTERESADO. 6.- SE ENTREGA COPIA CERTIFICADA DEL ACTA, SE REALIZA EL COBRO.

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA

‘ 40 MINUTOS

COSTO $99.71 PESOS (EN CASO DE FUNDAMENTO JURIDICO

SOLICITAR COPIA FUNDAMENTO JURIDICO EN EL ARTICULO 147 DEL CODIGO FINANCIERO
CERTIFICADA DEL ACTA) DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

EN LINEA

(PORTAL DE PAGOS)

EFECTIVO FARJETA DE CREDITO FARJETA DE DEBITO
FORMA DE PAGO

X N/A N/A

N/A

(PONDE PODRA PAGARSE? EN LAS INSTALACIONES DEL JUZGADO CivICO

OTRAS ALTERNATIVAS EN LA TESORERIA MUNICIPAL PREVIA ORDEN DE PAGO

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE. Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR
CON LA PREVENCION

VARIA DEPENDIENDO LA PROBLEMATICA

EL TRAMITE ES DE CARACTER PERSONAL, QUE ESTE DEBIDAMENTE IDENTIFICADO, NO LLEGAR EN ESTADO DE
(SEANES (ORI b1 BRSO RE[G (O NI P18 S| EBRIEDAD, HABLAR CON RESPETO Y DE BUENA FE., QUE NO SE TRATE DE UN HECHO CONSTITUTIVO DE
TRAMITI DELITO, CUBRIR LOS REQUISITOS A CRITERIO DEL TITULAR Y REALIZAR EL PAGO CORRESPONDIENTE (EN
CASO DE SOLICITAR COPIA CERTIFICADA).

i":'\i‘l ICACION DE LA AFIRMATIVA O
NEGATIVA FICT NO APLICA

DEPENDENCIA TTORGANISMO i UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLI

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO JUZGADO CiVICO
TITULAR DE LA DEPENDENCIA | LIC. JESUS GARDUNO VARGAS
DOMICILIO
CALLF: CARRETERA A SAN JOAQUIN DEL MONTE NO. INT. Y EXT ; 42

COLONIA | SAN JOAQUIN DEL MONTE MUNICIPIO | SAN JOSE DEL RINCON

L P ' H( )R.&M i;),\ 71731.-\\ |;1 LAEBNEIE LUNES A VIERNES DE 9:00 A 17:00 HRS

LADA } TELEFONOS ‘ EXT CORREO ELECTRONICO

712 1242194 N/P juezcivico@sanjosedelrincon.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NO APLICA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA NO APLICA

NO. INT. Y EXT NO APLICA

CALLI NO APLICA

COLONIA NO APLICA MUNICIPIO

(,; P NO APLICA HORARIO Y DIAS DE ATENCION

TELEFONOS —‘ CORREQ ELECTRONICO

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE ES NECESARIO UNA CONSTANCIA DEL DELEGADO DE LA COMUNIDAD PARA GENERAR MI ACTA INFORMATIVA

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE

NO, PERO EN CASO DE LLEVAR LA CONSTANCIA SE ANEXA AL ACTA INFORMATIVA COMO ANTECEDENTE

TENGO QUE SACAR CITA VIiA TELEFONICA PARA REALIZAR EL TRAMITE DE MI ACTA INFORMATIVA

NO, EL MISMO DiA QUE SE PRESENTA A LAS OFICINAS SE REALIZA SU TRAMITE

RESPUESTA:




( y COBIMNG OTL
3 [57AD0O DE

W& mexico Pasxico- Actualizacién afio 2026

PREGUNTA FRECUENTI

SITRAMITE UNA ACTA INFORMATIVA ME LA PUEDEN ENVIAR POR PDF A MI CORREQ PERSONAL

RESPUESTA: NO, SE HACE LA ENTREGA UNICAMENTE A LA PERSONA QUE REALIZO EL TRAMITE, YA QUE ES INFORMACION

CONFIDENCIAL.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

N/A
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MARIA DOLORES SALGADO TORRES LIC. MARIA OFELIA GABINO RAMIREZ,




