GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE

Reparacién de limparas

DESCRIPOION:

Em la Direccidn de Servicios Ptiblicos se reci
alumbrado piblico, por lo que se acepta su s

ben diariamente, en promedio a cinco

Programar y atender las fallas de las luminarias del sistema de alumbrado publico,

personas que solicitan la reparacién de lAmparas de

olicitud escrita o se apoya en Iz elaboracién ¥ se turna al departamento de alumbrado para:

FUNDAMENTO LEGAL: Articuio 76 y Articulo 170 del Bando Municipal
et oty NA DOCUMENTO | N/A
A OBTENER:
#SE REALIZA EN LINEA: | NO | DIRECCION Wes N/A
CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE NIA
REALIZARSE:
ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA
SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y N/A
OBJETIVO DE LA MISMA
: COPIAS ancsar FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
ORIGINAL e e
REQUISITOS: anotar a palbra | SO0 BUMEro
SiaNO Lo
N 5 : copmas
PERSONAS Fisicas
Solicitud escrita dirigida a la presidenz municipal St 0
Articulo 76 y Articulo 170 del Bando Municipal 2023
Copia de Credencial de Bector NO i

PERSC
NAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A N/A NiA
INSTITUCIONES PUBLICAS

Solicitud escritz dirigida a la Presidenz Municipal §i 0

Articulo 76 y Articulo 170 del Bando Municipal

Copia de Credendial de Elector NO I
PLAZO MAXIMO DE 10 dias
RESPUESTA
Tos, Servicio gratuito Fundamento Juridico
FORMA DE PAGO: EFECTIVO | /A TARJETA DE CREDITO| N/A| TARJETA DE DEBITO | NA EN LINEA (POP;&AGLCE’SE NA
DONDE PODRA
PAGARSE: el
OTRAS ALTERNATIVAS: | N/A
CRITERIOS DE La solicitud se atiende de acuerdo a la fecha de recepeidn, se crea y programia una ruta conforme a los recursos disponibles.
RESOLUCION DEL
TRAMITE

APLICACION DE LA
ARRMATIVA FICTA

N/A




GOBIERNO DEL
ESTADCO DE MEXICO

DEPENDENCIA U ORGANISMO: i ' UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:
Direccion de Servicios Piblicos Deparmmento de Alumbrade Piblico
TITULAR DE LA DEPENDENCIA: I | . Guadalupe Cruz Gonzilez
DOMICILIO: CARRETERA: ] Salida 2 Angangueo NO. INT. Y EXT.: SIN
COLONIA: Centro MUNICIPIO: San José del Rincén
CP: | 50660 rl-l'olwuo*f DIAS DE ATENCION: | Lunes a Vienes de 9:00 a 17:00 hrs
LADA: TELEFONOS: EXTS: FAX: CORREO ELECTRONICO:
7i2 1242001 1e N/A direccionserviciospublicossjr@gamil © servicios-
ublicos@sanjosedelrincon.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: J NA
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFIGINA: NA

DOMICILIO: | CALLE: l NA NO. INT. Y EXT:: N/A
COLONIA: | N/A MUNICPIO: | N/A

cp: |NA I HORARIO'Y DIAS DE ATENGION: | NA

LADA: TELEFONOS: EXTS: FAX: CORREO ELECTRONICO:
NA  |NA N/A N/A NA
FORMATO(S) j A
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

SREGUNTA FRECUENTE |- | ;Dénde pusdo ingresar mi solicitud escrita para fa reparacién de alumbrado ptiblico?

RESPUESTA: En presidencia, en Atencién Ciudadana

PREGUNTA FRECUENTE 2: En que teiéfono puedo preguntar sobre el estatus de mi solicitud?

RESPUESTA: Al Niimero 7121242001 ext 119 Direccidn de Servicios Piblicos

PREGUINTA FRECUENTE 3: {Donde puedo ingresar mi solicitud de reparacion de alumbrado publico via internet?

RESPUESTA: Al correo serviciospublicos@sanjosedelrincon.gob.mx

TRAMITES O SERVICIOS RELAGIONADOS

ELABORO: ] FECHA DE ACTUALIZACION:

|

C. ALONDRA MARIN MONTERRUBLIO 26/MAYO/2023.

NOMBRE COMPLETO NOMB;B.E COMPLETO

L 2EAVILIUD
e —

T TP —



